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| - Breve Histdrico da IES

Desde a sua fundacgdo, em 1974, a Fundacdo Instituto de Pesquisas Contdbeis, Atuariais e Financeiras - FIPECAFI
sempre teve preocupacdo com a reflexdo sobre suas atividades e a qualidade do ensino e pesquisa que ofertava.
Durante algum tempo, as exigéncias do mercado e dos préprios fundadores foram as grandes direcionadoras da

busca pela exceléncia na Instituicdo.

Apds o credenciamento da Faculdade FIPECAFI, em 2011, na qualidade de Instituicdo de Ensino Superior, com a
insercdo na abrangéncia regulatdria do Ministério da Educacdo, o processo avaliativo vem alcancando uma

importancia e maturidade ainda maiores, propria de uma IES que almeja manter seu nivel de exceléncia.

Por isso, a Autoavaliacdo Institucional é uma oportunidade para a faculdade conhecer a si mesma, repensar
metas, processos, a¢des prioritdrias, cuidando do presente e construindo o futuro, visando, inclusive, atender as

demandas do contexto social e contribuir para a transformacao da realidade brasileira.

O Processo foi elaborado de acordo com as dimensd&es definidas pela Lei n2 10.861, de 14 de abril de 2004, que
instituiu o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES) e trazem dados e informacgdes prestados
por agentes internos: discentes, docentes e corpo técnico-administrativo — organizados por uma comissao
composta por referidos agentes e representantes da sociedade civil. Sendo assim, a Autoavaliagdo Institucional
da Faculdade FIPECAFI que é fruto do esforco e da participacdo de toda nossa comunidade académica e sem
sombra de duvida, contribuird para a evolucdo continua da instituicdo, a qual sempre buscou a exceléncia na

prestacdo dos seus servicos educacionais, além derepresentar um marco no amadurecimento de nossa IES.
Os cursos ofertados sao da area de Ciéncias Sociais Aplicadas, como:

Cursos de Graduagao

Curso Vagas Anuais Modalidade
Ciéncias Contabeis 80 Presencial
Ciéncias Contdbeis 300 EAD
Administracdo 300 EAD
CST em Gestdo Financeira 100 Presencial
CST em Gestado Financeira 100 EAD
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Cursos de Pés-Graduagdo | Lato Sensu
CURSO MODALIDADE VAGAS
1 | MBA Controller PRESENCIAL 40
2 | MBA Controller MOBI 40
3 | MBA Finangas e Valor PRESENCIAL 40
4 | MBA Finangas e Valor MOBI 40
5 | MBA Gestdo Tributaria PRESENCIAL 60
6 | MBA Gestdo Tributaria MOBI 40
7 | MBA Gestdo Tributaria EAD 50
8 | MBAIFRS (Normas Internacionais de Contabilidade) PRESENCIAL 50
9 | MBAIFRS (Normas Internacionais de Contabilidade) MOBI 40
10 | MBA IFRS (Normas Internacionais de Contabilidade) EAD 50
11 | MBA Contabilidade e Finangas EAD 50
12 | MBA Contabilidade e Finangas PRESENCIAL 40
13 | MBA Contabilidade e Finangas MOBI 40
14 | Pés-Graduacgdo em Contabilidade Aplicada ao Setor Publico (Casp) MOBI 40
15 | Pés-Graduagao em Contabilidade, Controladoria e Finangas — CEFIN PRESENCIAL 40
16 | Pds-Graduacgdo em Contabilidade, Controladoria e Finangas — CEFIN MOBI 40
17 | Pés-Graduacdo em Gestdo de Seguros e Previdéncia PRESENCIAL 50
18 | Pds-Graduagdo em Gestdo de Seguros e Previdéncia MOBI 15
19 | Pés-Graduacdo Gestao de Custos e Negdcios PRESENCIAL 50
20 | P6s-Graduagdo Gestao de Custos e Negdcios MOBI 15
21 | Pés-Graduagdo em Governanga, Riscos e Compliance PRESENCIAL 50
22 | Pés-Graduagdao em Governanga, Riscos e Compliance MOBI 15
23 | Pés Graduagdo em Mercado Financeiro e de Capitais (parceria B3) PRESENCIAL 50
24 | P6s Graduagao em Mercado Financeiro e de Capitais (parceria B3) MOBI 15

Cursos de Pds-Graduagdo | Stricto Sensu

Curso

Vagas Anuais

Modalidade

Mestrado Profissional em Controladoria e Finangas

Presencial

Principais Linhas de Pesquisa:

Controladoria e Contabilidade

A drea de Controladoria das organizacbes foca sua acdo em assegurar sua eficacia por meio da

otimizacdo de seus resultados. Aliada a Contabilidade, organiza e disponibiliza as informac&es que serdo

uteis para a avaliacdo do desempenho e controle.
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Isso engloba, por um lado, o planejamento estratégico, o planejamento operacional, o controle e a
avaliacdo do desempenho da organizacdo como um todo e, por outro lado, a preocupacao com a
qgualidade e transparéncia das informacdes divulgadas para subsidiar o processo decisério dos
stakeholders.

=  Financgas

A drea de Financas tem seu foco na maximizacdo do valor da riqueza econ6mica e social das
organizacdes e de sua sustentabilidade em longo prazo, por meio da aplicacdo de uma série de
principios financeiros, econdmicos e sociais.

Suas ac¢les sdo direcionadas para selecionar investimentos que produzam um adequado balanceamento
entre risco e retorno econdmico e social.

A FIPECAFI também presta servicos de Assessoria e Consultoria a entidades publicas, privadas e do
terceiro setor, sempre relacionados a aplicacdo pratica dos conhecimentos de ponta produzidos e
desenvolvidos com a realizacdo das pesquisas cientificas.
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IT - Conceitos obtidos pela IES nas avalia¢cdes externas institucionais e de
curso

Sobre os conceitos obtidos nas avaliagdes externas institucionais e de curso gerados a partir das avaliagdes
in loco nos processos de credenciamento, autorizacdo e reconhecimento de curso, constata-se no quadro
abaixo excelentes avaliagOes. Esse desempenho concedeu a Faculdade FIPECAFI o reconhecimento como
uma das melhores InstituicGes de Educacdo Superior do Brasil, na area de Ciéncias Contdbeis e,
principalmente, ratificou seu compromisso em difundir, aprofundar e produzir conhecimento e cultura em

alta performance

Indicadores de Qualidade | Curso Presencial

CC CC
Curso Autoriza¢io Reconhecimento ENADE CPC ENADE CPC ENADE
do Curso de Curso (2015) (2015) (2018) (2018) | (2022)
Ciéncias Contabeis 5 5 5 5 5 5 4
Gestao Financeira - 4 - - - - 3
Indicadores de Qualidade | Educacdo a Distancia 8
CcC CC
GIUESD Autorizacio Reconhecimento ENADE CPC ENADE CPC ENADE
do Curso de Curso (2015) (2015) (2018) (2018) (2022)
Ciéncias Contabeis 5 5 - - - - 5
Administragdo - 5 - - - - 5
Gestdo Financeira - 5 - - - - 4

Mestrado Profissional em Controladoria e Financas

Mestrado Profissional em Controladoria e Financas recomendado em 10/04/2015 na 1572 Reunido do
Conselho Técnico Cientifico da Educacao Superior (CTC-ES) e reconhecido pela Portaria 919, de 18 de
Agosto de 2016 - DOU de 19/08/2016.
Renovacdo de Reconhecimento: Homologacdo dos Recursos da Quadrienal pelo Conselho Superior da
Capes. Parecer CNE/CES n?® 112/2020.

Conceito: 4

Indicadores de Qualidade | Institucional

Conceito Institucional - CI- Presencial | 2011: 5
Conceito Institucional - CI Presencial | 2017: 4
Conceito Institucional - CI - EAD | 2014: 4
Conceito Institucional - CI - EAD | 2023: 4
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Indice Geral de Cursos - IGC | 2015: 5

Indice Geral de Cursos - IGC | 2016: 5

Indice Geral de Cursos - IGC | 2017: 5

Indice Geral de Cursos - IGC | 2018: 5

Indice Geral de Cursos - IGC | 2019: 5
Indice Geral de Cursos - IGC | 2021: 5

III - Projeto e Processos de Autoavaliacao

A autoavaliagdo representa um processo ciclico, mostrando seu carater diagndstico e formativo de
autoconhecimento, estabelecendo condicdes que permitem a revisdo e a redefinicio de prioridades
estabelecidas no Projeto de Autoavaliagdo Institucional. A autoavaliacdo constitui um instrumento
fundamental para garantir a qualidade académica no ensino, pesquisa, extensdo e gestdo, buscando o
estrito cumprimento de sua responsabilidade social. As atividades de autoavaliacdo desenvolvidas pela
Faculdade FIPECAFI contam com o apoio integral e comprometimento da Direcdo da Instituicdo, além de
fomentar o envolvimento de todos os agentes do processo: corpo discente, corpo docente, corpo técnico-

administrativo, dentre outros.

A Comissdo Propria de Avaliagdo - CPA, devidamente constituida pela Superintendéncia académica, é
responsavel pela conducdo dos processos de avaliacdo interna, assim como de sistematizacdo e de
prestacdo de informac¢des  solicitadas pelo INEP. Sua a¢do envolve a elaboragdo da autoavaliacdo e todas
as atividades por ela desempenhadas, a qual é realizada em perfeita sintonia com a comunidade académica
e os conselhos superiores da Instituicdo. A composicao da CPA leva em consideragao os segmentos da
comunidade académica e da sociedade civil organizada, consultando previamente os agentes participantes

do processo com o0, objetivo do envolvimento integral dos mesmos.

0 processo de avaliagdo interna inicia-se com a sensibilizac3o, vista como um processo continuo em todas
as fases da autoavaliacdo, garantindo a participacdo de todos os agentes envolvidos, o que conduzirj,
necessariamente, a resultados mais consistentes, fundamentais para o sucesso de todo o processo

avaliativo.

A metodologia consubstancia-se no conjunto de instrumentos e procedimentos que sdo utilizados para
analise dos dados coletados. A avaliacdo é quantitativa, entretanto, apresenta abordagem qualitativa, no
momento em que é realizada a consulta e andlise de dados quantitativos nas dimensdes de ensino,
pesquisa, extensao, gestdo e responsabilidade social, por exemplo: nimero de alunos matriculados,

retencdo/evasdo, incentivo a pesquisa, participacdo em eventos, custos administrativos e projetos sociais.
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Os dados qualitativos sobre a Faculdade sao extraidos das respectivas areas administrativas. Os dados
quantitativos sdo coletados por meio de questionarios préprios aplicados a toda a comunidade académica

e de reunides com cada segmento da Instituicao.

IV - Divulgacao e Analise dos Resultados da Autoavaliagao

Os relatérios de Autoavaliagdo Institucional permitiram ampliar a conscientizacio da comunidade
académica quanto aos projetos e acdes desenvolvidas pelas diversas areas da instituicdo. As acoes
desenvolvidas legitimaram o processo de autoavaliacdo por meio da busca constante de nossas forgas e
dos pontos a aprimorar de cada area, além de propiciar um debate amplo e irrestrito sobre as

possibilidades de aperfeicoamento e transformagdes das acdes e projetos institucionais.

0 processo constituiu-se um importante instrumento de planejamento da gestdo académico-
administrativa. As informacdes relativas aos resultados alcangados, as forcas e pontos a aprimorar foram
analisadas, consolidadas por nivel estratégico e comunicadas a todos os responsaveis pela gestdo

académica e administrativa.

As formas de divulgacdo do relatério ocorrem por meio de reunides com explanacdo e debates com as
areas e setores responsaveis, além de encontros dos colegiados da instituicdo, os quais possuem efetiva

participacao de representantes do corpo docente, discente, técnico administrativo e sociedade civil.

Neste ponto pretende-se sumariar as consideracoes finais da Comissao Prépria de Avaliagio:

= As propostas de melhorias advindas dos debates entre as areas, permitiu alinhar as a¢des e
propiciou uma melhor integracao entre as diversas areas da Instituic3o;

» A participacdo de representantes de todos os atores institucionais no projeto e processo de
autoavaliacdo, garantiu maior transparéncia e carater democratico ao trabalho desenvolvido;

» Foideterminante o apoio politico e administrativo irrestrito por parte dos gestores da instituicdo a

fim de viabilizar a participacao de todos os envolvidos e a concretizacao do projeto.

A CPA busca o envolvimento de todos - corpos discente e docente, corpo técnico-administrativo, gestores
e egressos no processo de avaliacdo. Essa participacdo envolve a discussdo operacional da autoavaliacdo, o
fornecimento de informacgdes por meio de instrumentos de pesquisa elaborados pela comissao, estes com

o objetivo de coletar dados para o programa, e, por fim, a consolidacdo do Relatério de Autoavaliagdo
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Institucional que possibilita o fornecimento de subsidios para o aperfeicoamento do processo de ensino-

aprendizagem e gestao.

A CPA cumpre o seu papel de contribuir com o fortalecimento das relagcdes de cooperagcdo entre os
diversos atores institucionais, fornece subsidios para situar a instituicio em relacdo as suas forcas e
pontos a aprimorar, identificando as respectivas causas e consequéncias, além de proporcionar a IES a

consciéncia da necessidade da busca constante de a¢des que viabilizem o seu aperfeicoamento.

A andlise dos resultados pretende, também, enriquecer o processo democratico interno, visando a
construcdo de uma Instituicdo de Ensino Superior socialmente responsavel e comprometida, sobretudo,

transparente para a sociedade.
Por fim, os resultados sdo divulgados a comunidade por meio eletronico, além de:

= Encaminhamento do relatério final para o INEP;

= Envio do relatério para a Superintendéncia Académica da Faculdade, Coordenadores de Curso
e aos Gestores;

= Divulgacdo no site: http://www. fipecafi.org;

= Qutros meios, como Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA);

A partir dos resultados, os coordenadores responsaveis pelos cursos tomam as providéncias que julgam
necessarias, utilizando a independéncia que lhes é conferida, dentro de um conjunto de procedimentos
que sao alinhados nas reunides periddicas, sempre ponderando entre as avaliacdes e as conversas com

docentes e outros colaboradores.

11
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V -Plano de melhorias a partir dos processos avaliativos

A partir dos processos avaliativos e das informagdes coletadas pela CPA, visando a melhoria das atividades
académicas e da gestdo da Instituicdo, a Faculdade FIPECAFI planejou ag¢des por eixos/dimensoes

contemplando a Avaliagao Institucional.

E notério a cada dia, aos olhos de toda comunidade académica, a evolucio, seriedade e importancia do
instrumento avaliativo e as intervencdes que sdo realizadas a partir dos resultados obtidos. Dentre um

conjunto amplo de melhorias, evidenciamos aqui, algumas delas, ocorridas desde a criacdo da Comissdo

Prépria de Avaliacdo (CPA):

Eixo 1 Avaliacio e Planejamento (Dimensao 8)

» Ampliacdo da divulgacdo dos resultados das avaliacdes aplicadas pela CPA para a Comunidade
Académica;

» Sensibilizacdo continua da Comunidade Académica sobre a importincia do desenvolvimento de
uma cultura de avaliacdo interna;

= Revisdo dos instrumentos de Avaliacao;

* Inclusdo de todas as modalidades de ensino na Avaliacao Institucional.

Eixo 2 O Plano de Desenvolvimento Institucional PDI (Dimensdes 1 e 3)

= (Otimizac¢do do processo de atendimento aos discentes;
» Maximizagdo da performance do Portal do Aluno;

= QOtimizag¢do do Programa de bolsas;

= Revisdo continua do PPC dos cursos e do PDI.

Eixo 3 Politicas Académicas (Dimensoes 2,4 e 9)

» Implementacdo e consolidacdo do Programa de Iniciagao Cientifica;

» Incentivos para a producdo cientifica no curso de mestrado profissional e na graduacio;
» Ampliacdo da comunicacdo com a Comunidade Académica;

» Maximizacdo da divulgac¢do de eventos/atividades.

Eixo 4 Politicas de Gestido (Dimensdes 5, 6 €10)

= (Capacitacao do corpo docente e Corpo Tutorial;

» (Capacitacdo do corpo técnico administrativo e gerencial;

= Andlise dos processos de gestdo e organizacao institucional;

» Elaboragdo e andlise dos Indicadores de Acompanhamento e Controle Or¢amentario.

12
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Eixo 5- Infraestrutura

=  Atualizacdo e avaliacdo do acervo da biblioteca Fisica e Digital;

= Avaliacdo permanentemente da infraestrutura fisica da IES;

= (riagdo de rotinas permanentes de manutencao da infraestrutura e setores administrativos.
» Analise dainfraestrutura tecnoldgica existente.

13
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VI - Processo de Gestio

A instituicdo possui 6rgaos de representacdo de diversos segmentos e as atribuicdes de cada érgdo estao
descritas no Regimento. Todos os oOrgdos sdo atuantes, com decisdes consensuais, divulgadas pela
instituicdo. A gestdo institucional é bastante participativa, permitindo um relacionamento harmonioso
entre corpo técnico-administrativo, docentes, discentes e direcio.

As acdes académico-administrativas, desenvolvidas a partir das avaliagdes externas e internas, as quais
evidenciam a trajetéria de melhorias da IES, podem ser elencadas junto ao PDI como:

Fortalecimento e Ampliacdo das parcerias com instituicoes de ensino, empresas do setor
privado, setor publico e terceiro setor, por meio de Convénio de Cooperacdo Técnica Cientifica;

Reestruturacdo da Secretaria Académica, agora Nucleo de Atendimento Integrado;
Ampliacio do sistema de comunicagdo interna e externa;

Desenvolvimento de a¢des continuas de melhoria no programa de Avaliagio Institucional
envolvendo a comunidade académica;

Lancamento do novo Portal da Faculdade FIPECAFI;

Aperfeicoamento da Intranet; 1
Automacio do Processo Seletivo e do Processo de Matricula;
Reestruturacdo do PPC dos cursos de Pés-Graduacio;
Reestruturacdo do Portal do Aluno;

Aquisicdo da Biblioteca Digital Minha Biblioteca;
Reformulacdo da area de convivéncia dos alunos;

Implantacdo de CRM;

Integracdo do Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) x Sistema Académico;
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VII - Demonstracao da evoluc¢ao institucional

0 aperfeicoamento do trabalho educacional em curso na Faculdade FIPECAFI pressupde a articulacdo
continua entre propdsitos/execucdo do PDI e os resultados da avaliacdo institucional (interna e externa).

Essa articulacdo exige um movimento sistémico de acompanhamento e devolutivas, que possibilita, de
forma integrada e ininterrupta, a orientacdo do processo decisério na gestdo institucional, a melhoria da
qualidade das ac¢des praticadas e o fortalecimento da imagem e da identidade da Instituicao.

0 processo de Autoavaliacdo estd fundamentado em alguns parametros, que partem da avaliacdo da
aprendizagem dos cursos, considerando, inclusive, os aspectos de ensino, de pesquisa e de extensao,
alcancando chegando a particularidade da avaliacdo do desempenho dos servicos de apoio. As avalia¢des
empreendidas sdo referenciadas pelo Projeto de Autoavaliacdo Institucional e tém funcgao
predominantemente diagnéstica e formativa, representando a possibilidade de ampliar o
autoconhecimento, corrigindo os rumos e ajustando os meios para atingir os objetivos propostos.

Nesse sentido, a Comissdo Proépria de Avaliacio (CPA), o Colegiado de Curso e o Nucleo Docente
Estruturante (NDE) dos cursos de graduagdo, trabalham em conjunto para diagnosticar situacdes e
apresenta-las aos Gestores da Faculdade FIPECAFI.

Assim, os resultados da avaliacdo interna e externa sao utilizados como instrumento de gestdo, gerando
constante questionamento e aprimoramento pelos gestores administrativos dos cursos de graduacao e
pds-graduacdo, além de refletir nos planos e agdes da extensdo como estratégia para o planejamento das
atividades académicas, caracterizando um projeto coletivo, vivo e dindmico, muito mais que um simples
instrumento burocratico.

Destas praticas resultam diferentes iniciativas de melhoria, tais como: capacitacdo dos docentes, propostas
de alterac¢des nos cursos, melhoria de processos, dentre outras, que sao tratadas nas rotinas internas das
areas, tanto as administrativas, quanto as pedagoégicas.

Sendo assim, é nitida a evolucdo na andlise das avaliacdes, o que envolve planejamento, decisdo, acdo,
controle e avaliacdo, de forma a que se alcance a melhoria continua, conforme podemos perceber pelos
resultados dos indicadores de qualidade do Ensino Superior e da Autoavaliacio.
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* Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n? 062
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