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Contexto geral da proteção de dados

• Exercício “quebra gelo”

• Escândalos de vazamentos e violação de dados pessoais

• O surgimento da GDPR – General Data Protection Regulation (EU) 2016/679

• Principais novidades com a regulação europeia

• O surgimento da Lei nº 13.709/2018 e sua inspiração europeia – A Lei Geral de Proteção de Dados (LGPD)

• Aplicabilidade e inaplicabilidade da LGPD a setores e negócios.

Boas práticas de governança na proteção de dados

• O programa de governança em privacidade

• Conteúdo mínimo do programa

• O chamado “compliance digital”

• Principais setores econômicos afetados pela LGPD

• Algumas principais áreas corporativas afetadas pela LGPD

• TI

• RH

• Compliance

• Vendas

• Atenção ao consumidor

• Outras áreas relevantes



A perspectiva da pessoa física: os direitos do titular dos dados pessoais

• Fundamentos da proteção da privacidade

• Princípios da proteção dos dados pessoais

• Exercício de direitos dentro da LGPD

• Formas de acesso facilitado aos dados pessoais por parte do titular

• Anonimização de dados

Do ciclo de tratamento de dados pessoais

• Requisitos para o tratamento de dados pessoais

• A importância do consentimento do titular

• Formas de demonstração do consentimento

• Tratamento de dados pessoais sensíveis

• Conceito de dados pessoais sensíveis

• Casos em que o tratamento é possível

• Tratamento de dados pessoais de crianças e adolescentes

• Hipóteses de cabimento

• Término do tratamento de dados

• Eliminação de dados pessoais

Transferência Internacional de Dados Pessoais

• Formas de compartilhamento de dados pessoas

• O uso compartilhado de dados pessoais

• Hipóteses em que é autorizado o compartilhamento

• Níveis de proteção de dados em outros países



Agentes de tratamento de dados pessoais

• O controlador e o operador de dados pessoais

• O encarregado pelo tratamento de dados pessoais

• A responsabilidade do controlador, operador e encarregado e o ressarcimento de danos

Segurança da informação

• Sigilo e confidencialidade de dados

• Boa governança em tecnologia da informação

• Ataques cibernéticos e cibersegurança

• Modalidades de ataques cibernéticos

• Principais áreas de riscos dentro da empresa

• Mecanismos de proteção dentro das organizações

• Comunicação às autoridades e aos interessados em caso de incidentes

• Forma de comunicação de incidentes

• Análise comparada de segurança de informação em outros países

Sanções e fiscalização

• O relatório de impacto à proteção de dados pessoais

• Aplicação de sanções administrativas

• Forma de cálculo da multa

• A necessidade de criação de uma agência ou autoridade nacional de proteção de dados


